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Vorwort



Sehr geehrte Damen und Herren,

mit dem Angebot für das zweite Halbjahr 2011 präsentieren wir Ihnen 

zum vierten Mal unser thematisch breit aufgestelltes Veranstaltungs-

programm für Mitgliedsunternehmen in der neuen Form. Am Ende 

des Heftes finden Sie das gewohnte Formular für Ihre verbindliche 

Seminaranmeldung, im vorderen Teil die Termine unserer Arbeits- und 

Erfahrungskreise. Wenn Sie an einer regelmäßigen Mitwirkung dort 

interessiert sind, sprechen Sie uns bitte an. Wir wären Ihnen dankbar, 

wenn Sie das Veranstaltungsprogramm (kostenlose Mehrexemplare sind 

in der Verbandsgeschäftsstelle erhältlich) auch an interessierte poten-

zielle Teilnehmer/innen in Ihrem Unternehmen weitergeben würden. 

Das vollständige Veranstaltungsprogramm finden Sie zusätzlich auch im 

agv-net. Darüber hinaus erfolgt etwa fünf Wochen vor dem jeweiligen 

Veranstaltungstermin eine Einladungs-E-Mail über den AGV-Newsletter.

Aus aktuellem Anlass führen wir bei Bedarf weitere Veranstaltungen 

durch, zu denen wir Sie dann gesondert einladen. Wir freuen uns, wenn 

Ihnen unser Angebot zusagt und natürlich auch über Ihre Anregungen 

zu künftigen Seminarthemen.

Mit herzlichen Grüßen

Ihr

Dirk W. Erlhöfer

Hauptgeschäftsführer  

Arbeitgeberverbände Ruhr/Westfalen, Bochum
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Organisationshinweise

1.	 Anmeldung	

	 – Per Telefax: „Seminaranmeldung“ s. Vordruck Seite 42/43

	 – Per E-Mail: anmeldung@agv-bochum.de

	 – �Online:  
www.agv-net.de/Aus dem Verbandshaus/Veranstaltungen

	� Nach Anmeldung erhalten Sie eine elektronische Anmelde-
Bestätigung. Nach Teilnahme stellen wir eine Teilnahme
bescheinigung aus.

2.	 Kosten	
	� Die Teilnahme an unseren Seminaren ist für Vertreter aus 

Mitgliedsunternehmen in der Regel mit dem Mitgliedsbeitrag 
abgegolten. Übernachtungs- und Reisekosten sind ggf. selbst zu 
tragen. Eventuell anfallende Kosten sind gesondert und inklusive 
Mehrwertsteuer ausgewiesen, Rechnungslegung erfolgt dann über 
die arbeitgeber ruhr GmbH, Dortmund. Eine Möglichkeit der 
finanziellen Förderung bietet der Bildungsscheck NRW, der 
ebenfalls bei der GmbH einzureichen ist. Informationen dazu 
finden Sie unter www.mags.nrw.de.

3.	 Einladung	
	� Zusätzlich zu diesem Programm erfolgt ca. 5 Wochen vor dem 

Veranstaltungstermin nochmals eine elektronische Einladung per 
agv-newsletter. Änderungen z. B. des Tagungsorts und der 
Referenten müssen wir uns vorbehalten.

Organisationshinweise
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4.	T eilnahme	

	 – �Wir bitten Sie, verbindliche Seminaranmeldungen einzuhalten. 
Kurzfristige Absagen oder nicht abgemeldetes Nichterscheinen 
gefährden den Seminarerfolg und verursachen vermeidbare 
Kosten und Zusatzaufwand. Bei Verhinderung bitten wir um 
schriftliche Abmeldung mindestens 8 Tage vor Seminarbeginn. 
Falls Sie nicht absagen, wird Ihnen im Falle eines kostenpflich-
tigen Seminars die volle Summe in Rechnung gestellt. Ersatz-
teilnehmer können jederzeit benannt werden. 

	 – �Bei zu geringer Beteiligung behalten wir uns die Absage einer 
Veranstaltung vor. In diesem Fall erfolgt eine telefonische oder 
elektronische Information. 

	 – �Jede Veranstaltung wird evaluiert. Bitte füllen Sie den Feed-
backbogen am Ende der Veranstaltung aus.

5.	 Ansprechpartnerin		
	 Tanja Heymann
	 Tel.: 0234 / 5 88 77 – 34
	 Fax: 0234 / 5 88 77 – 70
	 E-Mail: heymann@agv-bochum.de

6.	O rt
	� Die Veranstaltungen finden, soweit nicht anders vermerkt,  

im Haus „Arbeitgeber Ruhr/Westfalen“, Königsallee 67,  
44789 Bochum, statt. Eine Anfahrtskizze finden Sie unter  
www.agv-bochum.de. Achtung: Kaum Parkplätze am Haus! 
Parkmöglichkeiten im öffentlichen Raum (Farnstraße, Arnika
straße, Gabelsbergerstraße).

Ausschließlich aus Gründen der besseren Lesbarkeit verzichten wir  
auf die geschlechtliche Differenzierung von Begrifflichkeiten. Die 
verwendeten Begriffe sind dessen ungeachtet als geschlechtsneutral 
anzusehen.



 Die regelmäßige Mitwirkung 
in einem der Arbeits- und 
Erfahrungskreise steigert 
neben Seminarbesuchen nicht 
nur den persönlichen Nutzen, 
sondern auch die Qualität der 
Verbandsarbeit. Speziell durch 
den regelmäßigen Austausch 
mit unseren Mitgliedsunter-
nehmen wissen wir, welche 
Themen in der betrieblichen 
Praxis gerade aktuell sind  
und wo „der Schuh drückt“.
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Arbeits- und erfahrungskreise

Zur Förderung des Erfahrungsaustausches und zum gegenseitigen 
Nutzen führen wir mehrmals jährlich für bestimmte Zielgruppen in 
unserer Mitgliedschaft Arbeits- und Erfahrungskreise unter unserer 
Moderation durch. Hier ist aktive und nachhaltige Mitwirkung durch 
Unternehmensvertreter gewünscht. Wenn Sie an einer solchen aktiven 
Mitwirkung in einem der Arbeitskreise interessiert sind, sprechen Sie 
bitte den entsprechenden Arbeitskreisleiter an.
	

Unsere Arbeits- und Erfahrungskreise
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1.	 Personalleiterkreis
	� Personalleiter aus unseren Mitgliedsunternehmen treffen sich 

mehrmals im Jahr, um über personalpolitische Themen aus ihrer 
Mitte zu diskutieren und Erfahrungen auszutauschen. Dabei 
handelt es sich sowohl um branchenbezogene als auch um 
branchenübergreifende Themen, flankiert durch kurze interne 
oder externe Impulsreferate.

 	� Termine werden aus Aktualitätsgründen anlassbezogen  
an die interessierten Mitglieder bekannt gegeben.

	� Arbeitskreis-Leiterin: Astrid Wimmer  
(wimmer@agv-bochum.de)

2.	 Arbeitskreise Schule/Wirtschaft und Gymnasium/Wirtschaft
	� Seit fast 40 Jahren fördern wir den Dialog zwischen Wirtschaft 

und Lehrerschaft der Sekundarstufe I und II durch Betriebs
erkundungen und Diskussionsrunden. Ziele der Arbeitskreise sind 
es, Lehrern und Schülern Kenntnisse über die Wirtschafts- und 
Arbeitswelt zu vermitteln, aber auch umgekehrt den Unter
nehmen Einblicke in Auftrag, Methoden und Möglichkeiten der 
Schulen zu ermöglichen. Sie sollen helfen, das Wirtschafts- und 
Sozialsystem in seinen Grundlagen zu verstehen, die ökono
mische Bildung zu fördern und den Dialog zwischen Schule und 
Wirtschaft zu gestalten. Die Arbeitskreise umfassen das Mittlere 
Ruhrgebiet und den Kreis Recklinghausen. Die Veranstaltungen 
finden entweder im Haus „Arbeitgeber Ruhr/Westfalen“ oder  
in einem Betrieb vor Ort statt. Mehr Informationen zu den 
Arbeitskreisen und den Veranstaltungen finden Sie unter  
www.ak-schu-wi.de. 

 	� Termine werden aus Aktualitätsgründen anlassbezogen  
an die interessierten Mitglieder bekannt gegeben.

	� Arbeitskreis-Leiter: Bernd Brucker  
(brucker@agv-bochum.de)
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Arbeits- und erfahrungskreise

3.	 Erfahrungskreis Ausbildung
	� Ausbildungsverantwortliche unserer Mitgliedsunternehmen 

kommen in der Regel zweimal jährlich unter unserer Moderation 
zusammen, um sich zu spezifischen Ausbildungsthemen  
(branchenübergreifend, teilweise auch branchenbezogen) 
auszutauschen. Ziel ist es, einen Erfahrungsaustausch über 
Trends und Probleme rund um die Ausbildung sicherzustellen. 
Hinzu kommen vom AGV organisierte Impulsreferate als Einstieg 
in die Diskussion. Die Veranstaltungen finden entweder im  
Haus „Arbeitgeber Ruhr/Westfalen“ oder vor Ort bei einem 
Mitgliedsunternehmen statt. 

 	� Termine werden aus Aktualitätsgründen anlassbezogen  
an die interessierten Mitglieder bekannt gegeben.

	� Arbeitskreis-Leiter: Bernd Brucker  
(brucker@agv-bochum.de)

4.	 Arbeitskreis Datenschutz
	� Durch Datenschutzskandale und Änderungen des Bundesdaten-

schutzgesetzes ist das Datenschutzrecht vermehrt in den 
Blickpunkt gerückt. Wir haben dies zum Anlass genommen, in 
2009 einen Arbeitskreis Datenschutz zu gründen, in dem ein 
Erfahrungsaustausch über sämtliche Fragen des Datenschutzes 
erfolgt. Der Arbeitskreis richtet sich sowohl an Datenschutz
beauftragte als auch an Personalleiter. 

 	� Termine werden aus Aktualitätsgründen anlassbezogen  
an die interessierten Mitglieder bekannt gegeben.

	� Arbeitskreis-Leiter: Martin Beckschulze  
(beckschulze@agv-bochum.de)
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5.	 Erfahrungskreis Ganzheitliche Produktionssysteme (GPS)
	� Der Erfahrungskreis GPS ist ein Netzwerk, in dem Best Practice-

Beispiele „zum Anfassen“ vermittelt werden. Deshalb finden die 
Sitzungen häufig vor Ort in den Unternehmen statt. Wesentliche 
Elemente von ganzheitlichen Produktionssystemen beschreiben 
Prozessorientierung, Standardisierung, Auditierung, den kontinu-
ierlichen Verbesserungsprozess, Visualisierung und Kennzahlen, 
die nachhaltig zu einer Effizienzsteigerung gestaltbar sind. Auf 
dem Weg zum GPS berichten Praktiker über ihre Lösung bei der 
Umsetzung. Zielgruppe des Erfahrungskreises GPS sind Geschäfts-
führer, Produktions- und Betriebsleiter. 

 	� Termine werden aus Aktualitätsgründen anlassbezogen  
an die interessierten Mitglieder bekannt gegeben.

 
	� Arbeitskreis-Leiter: Dirk Zündorff  

(zuendorff@agv-bochum.de)

6. 	 Erfahrungskreis Arbeitssicherheit
	� Der Erfahrungskreis Arbeitssicherheit befasst sich mit aktuellen 

branchenübergreifenden Entwicklungen im Arbeitsschutz, führt 
Betriebserkundungen unter arbeitssicherheitstechnischen 
Aspekten durch und bietet den Teilnehmern eine Plattform zum 
Erfahrungsaustausch. Zielgruppe des im Jahre 2009 gegründeten 
Erfahrungskreises sind vornehmlich Sicherheitsfachkräfte der 
Mitgliedsunternehmen. 

 	� Termine werden aus Aktualitätsgründen anlassbezogen  
an die interessierten Mitglieder bekannt gegeben.

	� Arbeitskreis-Leiter: Martin Fityka  
(fityka@agv-bochum.de)
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AGV-Net

Nutzen Sie das Informationsangebot des Mitglieder-Extranets der  
Arbeitgeberverbände Ruhr/Westfalen, Bochum.

Dort finden Sie

– �Tarifverträge der Branchen Metall- und Elektroindustrie, chemische 
Industrie und Papier, Pappe und Kunststoff verarbeitende Industrie

– �Informationen zum Tarifgeschehen in anderen Branchen

– �Aktuelle Neuerungen aus den Bereichen Tarif-, Sozial- und 
Arbeitsrecht und Arbeitswirtschaft sowie Europa, Gesetzgebung, 
Förderprogramme, Aus- und Weiterbildung/Personalwesen, Wirt-
schafts- und Arbeitsmarktdaten und Steuern/Sozialversicherung

– �Das aktuelle Seminar- und Veranstaltungsangebot mit der 
Möglichkeit zur online-Anmeldung

– Vertragsmuster, Umfrageergebnisse

– Eine Job- und Azubi-Börse mit aktuellen Angeboten

www.agv-net.de
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Kompaktreihe  
persönliches Profiltraining

„�Weiterentwicklung der kommunikativen und  
organisatorischen Kompetenzen im Hinblick auf die  
interne Unternehmensentwicklung“

 Die Kompaktreihe ist modular aufgebaut, wobei Sie die Möglichkeit 
haben, jedes Seminar auch einzeln zu buchen. Mit dem Besuch aller 
Module haben Sie die Chance, die wichtigsten Kompetenzen im 
Hinblick auf Ihre interne Unternehmensentwicklung zu erlernen. 

Hierbei gehen Sie nicht nur mit neuen Werkzeugen, sondern auch mit 
konkreten Lösungsmöglichkeiten nach Hause, denn wir arbeiten mit 
Ihnen auch an Ihren Praxisthemen. Die einzelnen Module sind über 
Lernschleifen miteinander verbunden, so dass Sie Ihre persönliche 
Kompetenz von Modul zu Modul steigern und überprüfen können. 

 Teil der 
Kompaktreihe 
persönliches  
Profiltraining

Die Seminare der Kompaktreihe sind in  
der Broschüre kenntlich gemacht.
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 Personalauswahlgespräche führen – das bedeutet, in kurzer Zeit 
strukturiert und zielgerichtet Informationen über Kenntnisse, Fertig
keiten und Verhalten des Bewerbers zu erheben und auf der Basis 
dieser Informationen den für die Position am besten geeigneten 
Bewerber auszuwählen.

Das Seminar zeigt, mit welchen Instrumenten Sie eine Anforderungs-
analyse vornehmen. Sie unterscheiden Rolle und Aufgaben von 
Interviewer und Beobachter, trennen Beobachtung und Bewertung 
und entwickeln ein Muster-Interview, in dem Sie die erhobenen 
Anforderungen mit verschiedenen Techniken abfragen bzw. prüfen. 
Den Abschluss bilden die Auswertung der gesammelten Eindrücke und 
die Moderation einer Ergebnisdiskussion.

Aufgrund der hohen Nachfrage und Warteliste bieten wir Ihnen  
diesen Zusatztermin an.

07.07.2011

Ruhr /Westfalen07

Termin | Dauer 7. Juli 2011 | 09:00 – ca. 17:00 Uhr

Ort Haus „Arbeitgeber Ruhr/Westfalen“,  
Königsallee 67, 44789 Bochum

Referent(en) Andrea Kolleker, Hattinger Büro für Personal-  
und Organisationsentwicklung

Zielgruppe Personalreferenten sowie Fach- und Führungskräfte,  
die häufig in Personalauswahlprozesse involviert sind

Seminarleitung Dirk W. Erlhöfer

Teilnehmergebühr im Mitgliedsbeitrag enthalten

Anmeldeschluss 20. Juni 2011

Sonstiges auf 15 Teilnehmer begrenzt | Mittagsimbiss

Professionelle Personalauswahl:  
Das Auswahl-Interview



  Ideen, Know-how, Forschung, Entwicklung, Produkte, Infrastruktur, 
Management und Finanzierung sind der Kern, die Substanz eines 
jeden Unternehmens, das „Pfund, mit dem gewuchert werden kann“. 
Solche „Schätze“ wecken Begehrlichkeiten. Die Ausforschungs
bemühungen einiger fremder Staaten konzentrieren sich daher 
zunehmend  auf Wirtschaftsunternehmen. 

Auch die Konkurrenz beobachtet Mitbewerber der Branche und 
bedient sich dabei legaler und illegaler Methoden, die von professio-
nellen Analysen über den Diebstahl von Daten, Plänen und Produkten 
bis hin zur kompletten Firmenübernahme reichen. Auch der Einbruch 
in Datensysteme auf den verschiedensten Wegen spielt eine zuneh-
mende Rolle.

Das Seminar soll Sie für die entsprechenden Gefahren sensibilisieren. 
Das Ministerium für Inneres und Kommunales des Landes NRW bietet 
Ihnen außerhalb unserer Veranstaltung an, verdächtige Sachverhalte 
untersuchen zu lassen.
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11.07.2011

Wirtschaftsspionage – Mittelständische Unter-
nehmen im Visier von Nachrichtendiensten

07

Termin | Dauer  11. Juli 2011 | 15:30 – 18:30 Uhr

Ort Haus „Arbeitgeber Ruhr/Westfalen“,  
Königsallee 67, 44789 Bochum

Referent(en) Wilfried Karden, Ministerium für Inneres und Kommunales  
des Landes Nordrhein-Westfalen

Zielgruppe Unternehmer, Geschäftsführer, IT-Führungskräfte

Seminarleitung Dirk W. Erlhöfer

Teilnehmergebühr im Mitgliedsbeitrag enthalten

Anmeldeschluss 1. Juli 2011

Sonstiges Imbiss | in Kooperation mit den Ruhrgebietsverbänden Dortmund, 
Duisburg, Essen und Gelsenkirchen („arbeitgeber ruhr“)

Ruhr /Westfalen
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 Die Veranstaltung vermittelt, was bei der Einstellung, Beschäfti-
gung und Beendigung von Arbeitsverhältnissen mit schwerbehinder-
ten Menschen beachtet werden sollte. Sie erhalten einen Überblick 
über maßgebliche Regelungen des SGB IX. Ferner werden Beratungs-
angebote und Förderungsmöglichkeiten des LWL-Integrationsamtes 
Westfalen vorgestellt.

17

14.07.2011

Schwerbehindertenrecht

07

Termin | Dauer 14. Juli 2011 | 14:00 – 17:00 Uhr

Ort Haus „Arbeitgeber Ruhr/Westfalen“,  
Königsallee 67, 44789 Bochum

Referent(en) Michael Krieter, LWL-Integrationsamt Westfalen

Zielgruppe Personalleiter, Personalreferenten

Seminarleitung Astrid Wimmer

Teilnehmergebühr im Mitgliedsbeitrag enthalten

Anmeldeschluss 7. Juli 2011

Ruhr /Westfalen



 Die Art und Weise, wie Sie mit Ihrem Gegenüber sprechen, 
bestimmt in hohem Maße den Verlauf und damit den Erfolg eines 
Gesprächs. In diesem Sinn gilt es, kommunikative Kompetenz auf 
Mitarbeiter- und Führungskräfteseite weiterzuentwickeln, um einen 
reibungsarmen Arbeitsablauf zu gestalten.

Das Seminar „Zielgerichtete Kommunikation“ vermittelt die ent
scheidenden Erfolgsfaktoren für eine zielorientierte Kommunikation. 
Sie lernen unter anderem, wie Sie eine konstruktive Gesprächsebene 
aufbauen, welchen Einfluss Ihre innere Einstellung auf den Verlauf 
eines Gesprächs hat und wie Sie mit schwierigen Gesprächssitua
tionen umgehen können.

18

08.09.2011

Zielgerichtete Kommunikation

09

Termin | Dauer 8. September 2011 | 09:00 – ca. 16:30 Uhr

Ort Haus „Arbeitgeber Ruhr/Westfalen“,  
Königsallee 67, 44789 Bochum

Referent(en) Stefanie Büse, büse beratung & Ulya Waldraff,  
prometha – Organisations- und Personalentwicklung

Zielgruppe Nachwuchskräfte, Unternehmer, Geschäftsführer,  
Betriebsleiter, Werksleiter u. a.

Seminarleitung Bernd Brucker

Teilnehmergebühr 180 b

Anmeldeschluss 25. August 2011

Sonstiges auf 14 Teilnehmer begrenzt | Mittagsimbiss

Ruhr /Westfalen

 Teil der 
Kompaktreihe 
persönliches  
Profiltraining



 Medien machen Meinung: Sie prägen zunehmend die öffentliche 
Wahrnehmung und wirken Image bildend für Unternehmen. Aus 
diesem Grunde gewinnen Public Relations – und Pressearbeit als Teil 
davon – an Bedeutung. 

Um Zeitungen, Magazinen oder Fachzeitschriften brauchbare Presse-
mitteilungen anbieten zu können, müssen gewisse Basics beachtet 
werden. So sind viele Journalisten mit der Qualität der Pressearbeit 
von Unternehmen unzufrieden. Sie bemängeln inhaltslose und schwer 
verständliche Einsendungen, die ohne jeden Nachrichtenwert als 
bloße Marketingaussagen daher kommen oder thematisch schlichtweg 
an den falschen Adressaten gerichtet sind. 

Was aber macht eine gute Pressemitteilung aus? Wie hat sie auszuse-
hen und an welche Medien kann sie verschickt werden? Der Workshop 
„Pressegerecht schreiben“ soll diese und weitere Fragen – gerne aus 
dem Unternehmensalltag der Teilnehmer – anhand von Theorie und 
Praxisbeispielen sowie Übungen und Diskussionen beantworten.

19

13.09.2011

Pressegerecht schreiben

09 Ruhr /Westfalen

Termin | Dauer 13. September 2011 | 09:00 – ca. 16:00 Uhr

Ort Haus „Arbeitgeber Ruhr/Westfalen“,  
Königsallee 67, 44789 Bochum

Referent(en) Peter Diekmann, Diekmann Public Relations GmbH

Zielgruppe PR-Referenten, PR-Beauftragte, Pressesprecher, Unternehmer, 
Geschäftsführer, Betriebsleiter, Werksleiter mit wenig bis gar keiner 
Erfahrung in der Pressearbeit

Seminarleitung Bernd Brucker

Teilnehmergebühr im Mitgliedsbeitrag enthalten

Anmeldeschluss 31. August 2011

Sonstiges auf 8 Teilnehmer begrenzt | Mittagsimbiss



 „Low Performer“ geraten zunehmend in den Fokus von Personal
verantwortlichen. Gelingt es nicht, Schlecht- oder Minderleister zur 
ordentlichen Arbeit zu motivieren, bleibt als letztes Mittel nur die 
Kündigung. Pauschalvorwürfe genügen allerdings nicht. Fördern und 
Fordern lautet die Devise. Was ist aus arbeitsrechtlicher Sicht hierbei 
zu beachten? Das Seminar zeigt Möglichkeiten und Grenzen von 
Trennungs-Strategien auf und diskutiert Alternativen.

20

21.09.2011

Rechtsfragen im Umgang mit  
leistungsschwachen Mitarbeitern

09

Termin | Dauer 21. September 2011 | 09:00 – 16:30 Uhr

Ort Haus „Arbeitgeber Ruhr/Westfalen“,  
Königsallee 67, 44789 Bochum

Referent(en) Prof. Dr. Frank Maschmann, Universität Mannheim

Zielgruppe Unternehmer, Geschäftsführer, Personalleiter, Personalreferenten

Seminarleitung Martin Beckschulze

Teilnehmergebühr im Mitgliedsbeitrag enthalten

Anmeldeschluss 14. September 2011

Sonstiges Mittagsimbiss

Ruhr /Westfalen
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27.09.2011

09 Ruhr /Westfalen

 Wie sag ich’s mit 140 Zeichen? Knapp und interessant – so soll  
die Botschaft sein. Und was tun, wenn´s Kritik hagelt? Dies wie  
das üben wir! 
 
 
(so wenig sind 140 Zeichen inklusive Leerzeichen!)

Texten für Facebook, Twitter & Co.

Termin | Dauer 27. September 2011 | 09:00 – ca. 16:00 Uhr

Ort Haus „Arbeitgeber Ruhr/Westfalen“,  
Königsallee 67, 44789 Bochum

Referent(en) Peter Diekmann, Diekmann Public Relations GmbH

Zielgruppe PR-Referenten, PR-Beauftragte, Pressesprecher, Unternehmer, 
Geschäftsführer, Betriebsleiter, Werksleiter mit wenig bis gar keiner 
Erfahrung in der Pressearbeit

Seminarleitung Bernd Brucker

Teilnehmergebühr im Mitgliedsbeitrag enthalten

Anmeldeschluss 13. September 2011

Sonstiges auf 8 Teilnehmer begrenzt | Mittagsimbiss



Termin | Dauer 29. September 2011 | 14:00 – 17:00 Uhr

Ort Haus „Arbeitgeber Ruhr/Westfalen“,  
Königsallee 67, 44789 Bochum

Referent(en) Jürgen Büscher und Ulla Große-Ruyken, bkp GbR

Zielgruppe Geschäftsführer, Personalleiter, betriebliche Führungskräfte

Seminarleitung Lars Bergmann

Teilnehmergebühr im Mitgliedsbeitrag enthalten

Anmeldeschluss 22. September 2011

 Wenn erfahrene Mitarbeiter und Mitarbeiterinnen in Ruhestand 
gehen, verlässt mit ihnen das an sie gebundene Wissen das Unterneh-
men. Für diese Unternehmen sind Erhalt und Weitergabe von Know-
how und Erfahrungswissen dabei von entscheidender Bedeutung.  
Dies gilt insbesondere auch vor dem Hintergrund des demografischen 
Wandels und dem Umstand, dass jeder dritte Erwerbsfähige im Jahr 
2015 älter als 50 Jahre sein wird. Verstärkt wird diese Problematik 
zusätzlich durch den weiter fortschreitenden Fachkräftemangel. 

Um diesem Problem erfolgreich zu begegnen, stellen wir Ihnen im 
Rahmen dieser Veranstaltung ein Instrument zur Kompetenzsicherung 
vor. Neben der theoretischen Darstellung wird ein Unternehmen über 
seine praktischen Erfahrungen bei der Mitwirkung, Entwicklung und 
Umsetzung des Projektes berichten.

22

29.09.2011

Wissenstransfer und Kompetenzsicherung

09 Ruhr /Westfalen



Termin | Dauer 4. Oktober 2011 | 14:00 – ca. 17:00 Uhr

Ort Haus „Arbeitgeber Ruhr/Westfalen“,  
Königsallee 67, 44789 Bochum

Referent(en) Julia Busch, Institut für angewandte Arbeitswissenschaft e. V.

Zielgruppe Geschäftsführer, Produktionsleiter, Industrial Engineers

Seminarleitung Dirk Zündorff

Teilnehmergebühr im Mitgliedsbeitrag enthalten

Anmeldeschluss 29. September 2011

 Die Methode des Wertstromdesigns ist ein nützliches Werkzeug  
zur Optimierung von Produktionsabläufen mit dem Ziel, alle Prozesse 
im Wertstrom so miteinander zu verknüpfen, dass ein Fluss entsteht. 
Durch die enge Verkettung der Prozesse besteht die Möglichkeit, 
Durchlaufzeiten zu verkürzen und gleichzeitig Fehler und Ausschuss 
zu verringern. Hierbei wird die Aufgabe der Steuerung einzelner 
Prozesse in den Abteilungen auf die Steuerung eines gesamten 
effizienten und kundenorientierten Flusses betrachtet.

Vor diesem Hintergrund wird am Beispiel eines Projektes eine 
systematische Vorgehensweise zur Materialfluss- und Fertigungs
planung vorgestellt. Sie orientiert sich in ihren Grundzügen an der 
klassischen Vorgehensweise des Wertstromdesigns und verdeutlicht 
die Anwendung ergänzender Werkzeuge und Methoden des Industrial 
Engineerings, unabhängig von der Art der Fertigung oder der Größe 
der Produkte.

23

04.10.2011

Wertstromdesign

10 Ruhr /Westfalen



Termin | Dauer 6. Oktober 2011 | 9:00 – 17:00 Uhr

Ort Haus „Arbeitgeber Ruhr/Westfalen“,  
Königsallee 67, 44789 Bochum

Referent(en) Thomas Meyer, Coach und Mediator

Zielgruppe Personalleiter, Geschäftsführer

Seminarleitung Kemal Erarslan

Teilnehmergebühr 125 b

Anmeldeschluss 15. September 2011

Sonstiges Mittagsimbiss
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Superlearning

10
 Informationen strömen täglich von allen Seiten auf die Arbeits

plätze ein. Emails, Bücher, Fachliteratur, Berichte etc. müssen 
gesichtet und gelesen werden. Hinzu kommt, dass sich in der 
heutigen „Wissensgesellschaft“ die Anforderungen im beruflichen 
Alltag ständig ändern und die Halbwertzeit von Wissen immer kürzer 
wird. Die Lern- und Merkfähigkeit sowie die schnelle Aufnahme und 
Verarbeitung von Informationen sind somit wichtige Kriterien für 
beruflichen und persönlichen Erfolg. In diesem Seminar lernen Sie 
Techniken, die es Ihnen ermöglichen, Lerninhalte in kurzer Zeit 
aufzunehmen und im Langzeitgedächtnis zu verankern. Die Techniken 
basieren auf einem ganzzeitlichen Lernsystem und sind sehr effektiv.

06.10.2011

Ruhr /Westfalen



 Das Erkennen von Teamdynamiken gehört zu den Grundlagen  
einer erfolgreichen Teamführung. Was aber unterscheidet ein Team 
von einer Gruppe und woran erkennt man, dass Menschen in einem 
Team arbeiten? 

Im Seminar „Teamentwicklung“ lernen Sie sowohl die einzelnen 
Team-Rollen kennen, als auch die Funktion eines Teamleiters. Sie 
erfahren, welche Phasen ein Team durchlaufen muss, bei welchen 
Aufgaben man auf Teamarbeit setzt und wie man den Ist-Zustand 
eines Teams diagnostiziert. Zudem bekommen Sie Teamentwicklungs-
werkzeuge an die Hand, mit denen Sie im Arbeitsalltag arbeiten 
können.

25

13.10.2011

Teamentwicklung

10

Termin | Dauer 13. Oktober 2011 | 09:00 – ca. 16:30 Uhr

Ort Haus „Arbeitgeber Ruhr/Westfalen“,  
Königsallee 67, 44789 Bochum

Referent(en) Ulya Waldraff, prometha, Organisations- und Personalentwicklung

Zielgruppe Nachwuchskräfte, Unternehmer, Geschäftsführer, Betriebsleiter, 
Werksleiter u. a.

Seminarleitung Bernd Brucker

Teilnehmergebühr 125 b 

Anmeldeschluss 29. September 2011

Sonstiges auf 14 Teilnehmer begrenzt | Mittagsimbiss

Ruhr /Westfalen

 Teil der 
Kompaktreihe 
persönliches  
Profiltraining
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Termin | Dauer 18. Oktober 2011 | 10:00 – 18:00 Uhr 
19. Oktober 2011 | 09:00 – 17:00 Uhr

Ort Haus „Arbeitgeber Ruhr/Westfalen“,  
Königsallee 67, 44789 Bochum

Referent(en) Saskia Wegmann, Schlatter-Training und Beratung

Zielgruppe Fach- und Führungskräfte, vorzugsweise im  
naturwissenschaftlich-technischen Bereich

Seminarleitung Dirk W. Erlhöfer

Teilnehmergebühr im Mitgliedsbeitrag enthalten

Anmeldeschluss 12. September 2011

Sonstiges auf 12 Teilnehmer begrenzt | jeweils Mittagsimbiss |  
Übernachtung vermittelbar (Selbstzahler)

Betriebswirtschaftliche Grundlagen und  
Zusammenhänge für Nicht-Kaufleute

10
 Betriebswirtschaftliche Grundlagen sind für Fach- und Führungs-

kräfte aller Ebenen und Fachrichtungen unverzichtbare Voraus
setzungen zur Erfüllung ihrer Aufgaben. Mit unserem zweitägigen 
Aufbau-Seminar soll eine Vertiefung und Intensivierung des betriebs
wirtschaftlichen Denkens und Handelns vermittelt werden. Damit 
setzen wir die erfolgreiche Seminarreihe auch in diesem Jahr fort.

18. – 19.10.2011

Ruhr /Westfalen
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Termin | Dauer 9. – 10. November 2011 | 09:00 – ca. 16.30 Uhr

Ort Haus „Arbeitgeber Ruhr/Westfalen“,  
Königsallee 67, 44789 Bochum

Referent(en) Dagmar Dosch-Amend, ehemalige Ausbildungsleiterin und Trainerin

Zielgruppe Personalverantwortliche, Ausbildungsleiter und  
Ausbildungsbeauftragte

Seminarleitung Bernd Brucker

Teilnehmergebühr im Mitgliedsbeitrag enthalten

Anmeldeschluss 21. Oktober 2011

Sonstiges auf 14 Teilnehmer begrenzt | Mittagsimbiss

 Der zweitägige Workshop bietet eine vertiefende Qualifizierung  
für Ausbildungsleiter und Ausbildungsbeauftragte, indem das 
vorhandene fachspezifische Wissen um die Bereiche Methodik und 
Didaktik aktualisiert wird.

In diesem Workshop überprüfen Ausbildungsleiter und Verantwort
liche zunächst ihre Aufgaben, bisherigen Methoden und ihre Rolle  
zur Förderung der Auszubildenden. Anschließend werden aktuelle  
pädagogische und didaktische Methoden vorgestellt und deren 
praktische Anwendung gemeinsam trainiert. Ziel des Workshops ist 
die Vermittlung von aktiven, zeitgemäßen Ausbildungsmethoden,  
um die Qualität von Ausbildung nachhaltig zu verbessern.

09. – 10.11.2011

Aktive Ausbildungsmethoden für Ausbildungs-
leiter und Ausbildungsbeauftragte

11 Ruhr /Westfalen
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 Wie in den vergangenen Jahren möchten wir Sie auch in diesem 
Jahr wieder über die wichtigsten Neuerungen im Lohnsteuerrecht 
informieren. Bitte beachten Sie, dass auf Wunsch der Teilnehmer des 
vergangenen Jahres das Seminar in diesem Jahr bereits am frühen 
Nachmittag beginnt und ca. gegen 18:30 Uhr enden wird. Wie im 
vergangenen Jahr werden die Kosten des Seminars wiederum vom 
Verband getragen. Sie können auch gern mehrere Teilnehmer pro 
Mitglied entsenden. Der seit vielen Jahren bewährte Referent,  
Herr Dipl.-Finanzwirt Hartmut Loy, steht auch in diesem Jahr wieder 
zur Verfügung. Wie gewohnt, besteht selbstverständlich wieder 
Gelegenheit, Fragen zu den angesprochenen Themenbereichen  
zu stellen.

16./23.11.2011

Lohnsteuer – aktuell 

11

Termin | Dauer 16. und 23. November 2011 | 14:30 – 18:30 Uhr

Ort Haus „Arbeitgeber Ruhr/Westfalen“,  
Königsallee 67, 44789 Bochum

Referent(en) Hartmut Loy, Steuerreferent des Rheinischen Sparkassen- und 
Giroverbandes (ehemals Lohnsteuer-Referat der OFD Düsseldorf)

Zielgruppe Fach- und Führungskräfte des betrieblichen Abrechnungswesens, 
Personalverantwortliche, Personalreferenten

Seminarleitung Christiane Zechner

Teilnehmergebühr im Mitgliedsbeitrag enthalten

Anmeldeschluss 10. November 2011

Metall Ruhr-Lippe
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Termin | Dauer 22. November 2011 | 09:00 - 16:30 Uhr

Ort Haus „Arbeitgeber Ruhr/Westfalen“,  
Königsallee 67, 44789 Bochum

Referent(en) Dr. Franz Müller, Vorsitzender Richter am LAG Hamm

Zielgruppe Unternehmer, Geschäftsführer, Personalleiter,  
Personalreferenten, ehrenamtliche Richter

Seminarleitung Martin Beckschulze

Teilnehmergebühr im Mitgliedsbeitrag enthalten

Anmeldeschluss 15. November 2011

Sonstiges Mittagsimbiss

 Zu dieser Informationsveranstaltung konnten wir erneut den beim 
Landesarbeitsgericht Hamm für die betriebsverfassungsrechtlichen 
Streitigkeiten zuständigen Vorsitzenden Richter am LAG Dr. Müller 
gewinnen. Herr Dr. Müller wird u. a. zu der aktuellen Rechtsprechung 
zum Umfang der Beteiligungsrechte des Betriebsrats bei personellen 
Einzelmaßnahmen (§ 99 BetrVG), zu den Mitbestimmungsrechten 
nach § 87 BetrVG, zu beabsichtigten Betriebsänderungen nach §§ 111 
f. BetrVG sowie zur Erforderlichkeit von Sachmitteln und Betriebsrats-
schulungen (§§ 37, 40 BetrVG) Stellung beziehen.

22.11.2011

Aktuelle Rechtsprechung zum BetrVG

11 Ruhr /Westfalen
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 Mitarbeiter/innen im Personalwesen deutscher Unternehmen 
werden durch die immer stärker werdende Internationalisierung und 
den zunehmenden Fachkräftemangel vor neue Herausforderungen 
gestellt. In diesem eintägigen Workshop lernen Sie den sicheren 
englischsprachigen Umgang mit Situationen und Abläufen aus dem 
HR-Alltag und erhalten ein systematisches Fachwortschatztraining. 
Folgende Themen werden behandelt:

– Bewerbungen und Kandidatenauswahl

– Arbeits- und Vertragsbedingungen

– �Personalmanagement (Besetzungsplanung, Frühpensionierung)

– �Personalentwicklung (Qualifizierung, Anreize, Beförderungen)

– Vergütung- und Sozialleistungen

Dieser Workshop ermöglicht Ihnen durch gezielten Vokabelaufbau, 
realistische Fallbeispiele und Diskussionsmöglichkeiten den Erwerb 
von Kenntnissen, mit deren Hilfe Sie diese Situationen in Zukunft  
mit mehr Sicherheit bewältigen. Teilnehmer/innen haben auch die 
Möglichkeit, eigene Beispiele in den Workshop einzubringen. 

24.11.2011

English for Human Resources –  
Englisch für das Personalwesen

11

Termin | Dauer 24. November 2011 | 09:00 – 17:00 Uhr

Ort Haus „Arbeitgeber Ruhr/Westfalen“,  
Königsallee 67, 44789 Bochum

Referent(en) Kirsten Wächter, avrami business communication

Zielgruppe Personalreferenten, Personalleiter, Unternehmer, Geschäftsführer

Seminarleitung Juliane Imig

Teilnehmergebühr 140 b

Anmeldeschluss 24. Oktober 2011

Seminarsprache Englisch | Sprachliche Voraussetzungen: gute Englischkenntnisse (B2)

Sonstiges auf 15 Teilnehmer begrenzt | Mittagsimbiss

Ruhr /Westfalen



Termin | Dauer 29. November 2011 | 14:00 – 17:30 Uhr

Ort Haus „Arbeitgeber Ruhr/Westfalen“,  
Königsallee 67, 44789 Bochum

Referent(en) Erich Grohs, AOK Rheinland/Hamburg, Regionaldirektion Wuppertal

Zielgruppe Personalleiter/Personalreferenten,  
Mitarbeiter des Abrechnungswesens

Seminarleitung Christiane Zechner

Teilnehmergebühr im Mitgliedsbeitrag enthalten

Anmeldeschluss 22. November 2011

31

 Auch zum Jahreswechsel 2011/2012 tritt wieder eine Reihe von 
Änderungen im Sozialversicherungsrecht in Kraft, die von den 
Unternehmen beachtet werden müssen. Die seit vielen Jahren als 
„Veranstaltungsklassiker“ durchgeführte Informationsveranstaltung 
soll deshalb auch in diesem Jahr wieder stattfinden.

29.11.2011

Die Neuerungen im  
Sozialversicherungsrecht

11 Ruhr /Westfalen
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 Auch zum Jahreswechsel 2011/2012 werden wieder eine Reihe  
von Gesetzesänderungen in Kraft treten, die lohnsteuerrechtliche 
Auswirkungen haben und die Praxis der Entgeltabrechnung in den 
Unternehmen beeinflussen.

Aufgrund der konstant hohen Nachfrage unserer Mitgliedsunter
nehmen in den zurückliegenden Jahren möchten wir diesen Seminar-
typ auch in diesem Jahr – für die von weiter entfernt anreisenden 
Mitglieder erneut als Ganztagesveranstaltung – fortsetzen.

30.11.2011

Lohnsteuer – aktuell

11

Termin | Dauer 30. November 2011 | 09:30 – 17:00 Uhr

Ort Haus „Arbeitgeber Ruhr/Westfalen“,  
Königsallee 67, 44789 Bochum

Referent(en) Hartmut Loy, Steuerreferent des Rheinischen Sparkassen- und 
Giroverbandes (ehemals Lohnsteuer-Referat der OFD Düsseldorf)

Zielgruppe Fach- und Führungskräfte des betrieblichen Abrechnungswesens, 
Personalverantwortliche, Personalreferenten

Seminarleitung Christiane Zechner

Teilnehmergebühr im Mitgliedsbeitrag enthalten

Anmeldeschluss 23. November 2011

Sonstiges Mittagsimbiss

Chemie VPV



Termin | Dauer 8. Dezember 2011 | 09:00 – ca. 16:30 Uhr

Ort Haus „Arbeitgeber Ruhr/Westfalen“,  
Königsallee 67, 44789 Bochum

Referent(en) Stefanie Büse, büse beratung

Zielgruppe Nachwuchskräfte, Unternehmer, Geschäftsführer, Betriebsleiter, 
Werksleiter u. a.

Seminarleitung Bernd Brucker

Teilnehmergebühr 125 b

Anmeldeschluss 24. November 2010

Sonstiges auf 14 Teilnehmer begrenzt | Mittagsimbiss
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 Konflikte gehören sowohl zum beruflichen als auch zum privaten 
Alltag. Oftmals sind sie unangenehm und blockieren uns. Konflikte 
enthalten aber immer auch die Chance zur positiven Weiterent
wicklung. 

Das Seminar hat das Ziel, dass Sie lernen, in Konfliktsituationen 
sicherer agieren und reagieren zu können. Hierzu ist es wichtig zu 
wissen, welche Konfliktarten es gibt und wodurch Konflikte sehr oft 
entstehen. Sie lernen, welche Auswirkung Ihre eigene Haltung auf 
den Ausgang von Konfliktsituationen hat und wie Sie diese verändern 
können. Zudem haben Sie die Möglichkeit, einen eigenen Konflikt in 
geschütztem Rahmen analysieren zu können und Lösungsmöglich
keiten zu erarbeiten.

08.12.2011

Umgang mit Konflikten  
in der Zusammenarbeit

12 Ruhr /Westfalen

 Teil der 
Kompaktreihe 
persönliches  
Profiltraining
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 Wer Mitarbeiter führen will, muss dies wollen und können. 
Führungskräfte benötigen zur erfolgreichen Ausgestaltung der 
Führungsrolle ein klares Verständnis für ihre Führungsaufgaben,  
die Kenntnis von Führungsinstrumenten wie auch ein hohes Maß  
an sozialen und kommunikativen Kompetenzen. Gerade für Mit
arbeiter, die Führungspositionen neu besetzen, ist die Vertiefung 
dieser Schlüsselqualifikationen hilfreich. 

Mit dem zweitätigen Seminar soll Führungskräften, die die Führungs-
aufgaben neu übernommen haben sowie Nachwuchskräften ein 
Basiswissen über Führung und Zusammenarbeit vermittelt werden,  
um ihnen ein klares Bild von den Rollenerwartungen und die persön
liche Sicherheit durch das dazugehörende methodische Know-how  
zu geben. 

12. – 13.12.2011

Mitarbeiter führen –  
Ein Grundlagenseminar für „Newcomer“ 

12

Termin | Dauer 12. – 13. Dezember 2011 | 09:00 – ca. 17:00 Uhr

Ort Haus „Arbeitgeber Ruhr/Westfalen“,  
Königsallee 67, 44789 Bochum

Referent(en) Stefan Riechmann, Hattinger Büro GmbH Personal-  
und Organisationsentwicklung

Zielgruppe Mitarbeiter in neuen Führungsaufgaben, Potentialträger,  
Nachwuchskräfte

Seminarleitung Thomas Rosenke

Teilnehmergebühr 250 b

Anmeldeschluss 8. November 2011

Sonstiges auf 14 Teilnehmer begrenzt | Mittagsimbiss

Ruhr /Westfalen



Ansprechpartner

RA Thomas Rosenke
Tarif-, Arbeits- und Sozialrecht   

Stv. Geschäftsführer 

Fon: 02 34 / 5 88 77 - 22

Mail: rosenke@agv-bochum.de

RA Kemal Erarslan 
Tarif-, Arbeits- und Sozialrecht 

Fon: 0234 / 5 88 77 - 88 

Mail: erarslan@agv-bochum.de

RA Martin Beckschulze
Tarif-, Arbeits- und Sozialrecht

Fon: 02 34 / 5 88 77 - 55

Mail: beckschulze@agv-bochum.de

RA Juliane Imig
Tarif-, Arbeits- und Sozialrecht, 

Fon: 0234 / 5 88 77 - 37 

Mail: imig@agv-bochum.de

Dipl.-Ing. Dirk Zündorff
Arbeitswirtschaft

Fon: 02 34 / 5 88 77 - 66

Mail: zuendorff@agv-bochum.de

RA Dirk W. Erlhöfer
Hauptgeschäftsführer

Fon: 02 34 / 5 88 77 - 11

Mail: erlhoefer@agv-bochum.de

RA Lars Bergmann
Tarif-, Arbeits- und Sozialrecht

Fon: 02 34 / 5 88 77 - 44

Mail: bergmann@agv-bochum.de

Ass. jur. Astrid Wimmer
Tarif-, Arbeits- und Sozialrecht

Fon: 02 34 / 5 88 77 - 33

Mail: wimmer@agv-bochum.de

Dipl.-Soz.-Wiss. Bernd Brucker
Kommunikation und Bildung

Tel.: 02 34 / 5 88 77 - 77

Mail: brucker@agv-bochum.de

Dipl.-Inf. (FH) Martin Fityka 
Arbeitswirtschaft 

Fon: 0234 / 5 88 77 - 99 

Mail: fityka@agv-bochum.de



Unsere Kooperationspartner für  
Weiterbildungsveranstaltungen 
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Juli

03.– 08.07.2011
Meisterseminar der  
chemischen Industrie  
Grundkurs

10.– 15.07.2011
Meisterseminar der  
chemischen Industrie 
Aufbaustufe I

September

11.– 16.09.2011
Meisterseminar der  
chemischen Industrie 
Aufbaustufe II

18.– 23.09.2011
Meisterseminar der  
chemischen Industrie 
Grundkurs

25.– 28.09.2011
Mitarbeiter werden Vorgesetzte

November

13.– 18.11.2011
Meisterseminar der  
chemischen Industrie  
Aufbaustufe I

20.– 25.11.2011
Meisterseminar der  
chemischen Industrie  
Aufbaustufe III

27.– 30.11.2011
Praktisches Kostenmanagement  
für technische Führungskräfte

Dezember

04.– 07.12.2011
(Rechts-)sichere Entwicklung  
effizienter Produktionsprozesse

Recher Chemie-Seminare des  
Bildungswerks Unternehmerschaft Niederrhein

Bildungswerk Unternehmerschaft Niederrhein | Recher Chemie-Seminare
Ostwall 227 | 47798 Krefeld | www.recher-chemie-seminare.de

Chemie
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2. Halbjahr 2011

03.08. – 20.12.2011 
Arbeitssystem- und Prozessgestaltung

03.08. – 20.12.2011 
Prozessdatenmanagement

28.09. – 15.12.2011 
Kostenrechnung

Sonderpreis für Mitglieder des AGV Metall.

Änderungen aus organisatorischen  
Gegebenheiten sind möglich!

Lehrgangsort:  
Berufsförderungswerk Dortmund, 
Hacheneyer Str. 180 | 44265 Dortmund

REFA Nordwest e.V. Bezirksverband Dortmund

REFA Nordwest e.V. Bezirksverband  Dortmund
Emil-Figge-Straße 43 | 44227 Dortmund | www.dortmund.refa-nordwest.de

METALL



VPV

Aufgrund des umfangreichen Programms bitten wir Sie,  
dieses direkt unter http://goo.gl/G18ko herunter zu laden.

Papierzentrum Gernsbach 
Scheffelstraße 29 | 76593 Gernsbach | www.papierzentrum.org

Papiertechnische Stiftung (PTS) 
Heßstraße 134 | 80797 München | www.ptspaper.de

Zentrum Altenburg P2V 
Siegfried-Flack-Straße 33b | 04600 Altenburg | www.p2v-abg.de

Zur Steigerung der Arbeitproduktivität in der Papier
wirtschaft bieten die Bildungswerke ein umfangreiches 
Programm zur Qualifizierung der Mitarbeiter an. Produk
tionstechnische Inhalte und Themen der Instandhaltung 
bilden den Schwerpunkt der angebotenen Seminare. 
Veranstaltungen zu den Themenkreisen Mitarbeiter
führung und Management ergänzen das Programm.

Bildungswerke Papier

39
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September

Grevenbroich | 12.– 16.09.2011
Das Betriebsverfassungsgesetz

Grevenbroich | 14.– 15.09.2011
Seminar für neu gewählte Jugend-  
und Auszubildendenvertreter

Balve-Eisborn | 19.– 23.09.2011
Arbeitsrecht

Borken | 28.– 30.09.2011
Kommunizieren – Informieren im Betrieb

Bildungswerk der Nordrhein-Westfälischen Wirtschaft e.V.
Seminare für Betriebsratsmitglieder und Jugend- und Auszubildendenvertreter

Kooperationspartner

Oktober

Grevenbroich | 05.– 06.10.2011
Seminar für fortgeschrittene Jugend-  
und Auszubildendenvertreter

Wiehl | 06.– 07.10.2011
Schriftführung und Korrespondenz

Grevenbroich | 10.– 12.10.2011
NEU: Grundlagen der Betriebsratstätigkeit 
in wirtschaftlichen Angelegenheiten I

Balve-Eisborn | 11.– 12.10.2011
Kommunikation mit der Geschäftsleitung

Balve-Eisborn | 13.– 14.10.2011
Ausschüsse des Betriebsrats

Grevenbroich | 17.– 21.10.2011
Amtsführung

Balve-Eisborn | 20.– 21.10.2011
Rechtsprechung der Arbeitsgerichte

Borken | 24.– 26.10.2011
NEU: Arbeits- und Betriebsverfassungs-
recht für Fortgeschrittene
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November

Borken | 07.– 11.11.2011
Das Betriebsverfassungsgesetz

Wuppertal | 21.– 22.11.2011
Entgeltrahmenabkommen METALL NRW: 
Entgeltfindung und Entgeltdifferenzierung 
nach ERA

Balve-Eisborn | 21.– 25.11.2011
Amtsführung

Wuppertal | 29.– 30.11.2011
Praxistraining für Betriebsratsvorsitzende 
und Stellvertreter 

Dezember

Grevenbroich | 01.– 02.12.2011
NEU: Betriebsvereinbarungen:  
Anforderungen und Gestaltung

Grevenbroich | 05.– 09.12.2011
Arbeitsrecht

Bildungswerk der Nordrhein-Westfälischen Wirtschaft e.V. :  
Seminare für Betriebsratsmitglieder und Jugend- und Auszubildendenvertreter
Uerdinger Straße 58 – 62 | 40474 Düsseldorf | www.bildungswerk-nrw.de
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Arbeitgeberverbände Ruhr/Westfalen
Königsallee 67
44789 Bochum
Fon: 0234 / 5 88 77 - 0
Fax: 0234 / 5 88 77 - 70
Mail: info@agv-bochum.de
www.agv-bochum.de


